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- Podstawg dziatalnosci firmy jest transport
drogowy catopojazdowy, w ktérym 60 proc.
stanowig ustugi w transporcie miedzynaro-
dowym, a 40 proc. w krajowym. Swiadczy-
my réwniez ustugi spedycji drogowej oraz
spedyciji kolejowej i na ich rozwoju bedziemy
skupia¢ sie w najblizszym czasie. Dziat spe-
dycji kolejowej dziata od niedawna, ale preznie sie rozwija, a na-
szym atutem jest potoZenie w poblizu szlaku szerokich toréw, tacza-
cych Polske z krajami Europy Wschodniej. Chcemy wykorzystaé
ten potencjat i w tym teZ kierunku rozwija¢ przewozy i spedycje
kolejowg. Realizujgc w duzym zakresie ustugi spedycji, pracuje-
my réwniez w oparciu 0 podwykonawcow, ktorych statg spraw-
dzong grupe staramy sie skupi¢ wokdt siebie, opiekowac sie nimi,
tak jak wtasnymi pojazdami i kierowcami. W najblizszym czasie
bedziemy starali si¢ uatrakcyjni¢ naszg oferte dla podwykonaw-
cow, m.in. chcemy stworzy¢ dla nich program zakupéw grupowych.
Obecnie wspotpracujemy z ponad 40 przewoznikami, a docelowo
chcemy, aby byto ich ok. 180, czyli tyle ile liczy nasza wtasna flota
pojazdow. Nasi podwykonawcy muszg Swiadczy¢ ustugi na takim
samym poziomie, jak my $wiadczymy, czyli terminowo i w oparciu
0 nowoczesne pojazdy — mowi Edward Magdziak prezes zarza-
du Magtrans Sp. z o0.0.

c.d. nastr. 3
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Polbod-Trans
— Staram sie unika¢ pojecia operator logistycz-
. ny i nie nazwatabym tak naszej firmy, gdyz
Pozn ajmy wole okre$lenie spedytor. W dzisiejszych cza-

sach, niestusznie umniejsza sie role spedycj,
sprowadzajac jg do roli wytacznie posrednika
- ,wziat zlecenie — sprzedat zlecenie”. To btad,
bo prawdziwy spedytor odbierze tadunek spod
drzwi klienta, zorganizuje odprawe celng, przepakuje, skompletuje, do-
starczy go do innego kraju, i tam go ocli i dowiezie do odbiorcy kon-
cowego. Na tym wtasnie polega spedycja i nasza firma $wiadczy wia-
$nie takie ustugi. Spedytor jest jednym z najstarszych zawodow $wiata,
funkcjonujgcym od czaséw starozytnych. Spedytorzy tez $wiadcza
inne ustugi, o ktérych dzisiaj prawie zapomniano Chociazby porad-
nictwo w wyborze najlepszego $rodka transportu na poszczegélnych
etapach przemieszczania towaru. To wtasnie spedytor, a nie logistyk
czy transportowiec, ma rozeznanie o warunkach infrastrukturalnych
w danym kraju, jakie optaty obowigzuja, jakie procedury na granicy
itp. Kolejng zapomniang ustugq jest zabezpieczenie ptatnosci. Spe-
dytor moze zabezpieczy¢ ptatnos¢ za towar klienta — eksportera, do-
stawcy - to jest inkaso spedytorskie, moze tez w imieniu klienta zto-
zy¢ gwarancje na diugi celne i podatkowe — méwi Jadwiga Domagata,
prezes zarzadu Polbod-Trans Sp. z 0.0. oraz Biura Spedycji Miedzy-
narodowej Polbod z Sosnowca.

c.d. nastr. 6

QOOOOOOOOSOOOOOOOOOOOOOOSOOOOOOOOOOOOOOSOOOOOOODOOOOOOOOODDO OO O OO OOOOOOSOOOOSOOO OGO OO OO OOOOOOOO OO OOOOOO

W NUMERZE:
Rozmowa z Edwardem Magdziakiem prezesem zarzadu

Magtrans Sp. Z 0.0. ... str. 3
Optaty drogowe z kartami paliwowymi. Dlaczego warto? ......... str. 5
Rozmowa z Jadwigg Domagata, prezes zarzadu Polbod-Trans Sp.z 0.0.

oraz Biura Spedycji Miedzynarodowej Polbod ............c.ccccvvennne. str.
Nowa gama pojazdéw Renault Trucks oszczedniejsza
i DEZPIECZNIEISZA ... str.

Teleroute oferuje nowe rozwigzania i nowe mozliwosci dla firm TS

— sprawdz jak to dziatal ... str. 9
Po co nam klastry w transporcie i logistyce? ........c.ccocvvrereunee str. 11
Brakuje spdjnej polityki rozwoju klastréw w Polsce.................... str. 12

Kobiety w Logistyce — Rozmowa z Barbarg Lazarczak
dyrektor zarzadzajacq ECU-Line Polska Sp. z0.0. ....cccvevneee. str. 13
Czy e-mail stanowi powiadomienie pisemne? ..........cccocoeveenc. str. 14



RENAULT
TRUCI’%’E

DELIVE

renault-trucks.pl

Renault Trucks 545 z kapitatern 50 000 000 € - 958 504 077 RCS Lyon
Zdjpecia udastepnicne prees: © Renaull Trucks- 05/2013



Partnerzy wydania

Inwestujemy w bezpieczenstwo,
jakosc¢ i nowoczesne technologie
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Rozmowa z Edwardem Magdziakiem prezesem zarzadu Magtrans Sp. z 0.0.

Firma Magtrans jest rodzinng firma
transportowa, w ktorej pracuja juz
dwa pokolenia — rodzice i dzieci — jak
udaje si¢ laczyé prace dwoch genera-
cji?

— Tak, jestesmy typowo rodzinng firma
i cieszy nas, ze rowniez dzieci zlapaty
bakcyla do transportu, ktérego rozwoj
miaty okazj¢ obserwowa¢ od najmtod-
szych lat. A transport jest dziatalno$cia
dosy¢ trudng i bardzo dynamicznie si¢
rozwijajaca. Jako starsze pokolenie,
budowalismy firmg¢ krok po kroku, jed-
noczesnie uczac si¢ najwigkszych zmian
zachodzacych na tym rynku, a mtode po-
kolenie musiato wskoczy¢ od razu na bar-
dzo wysoki putap tego rozwoju. Wige
z jednej strony maja latwiej, a z drugiej
o wiele wigcej wyzwan. Natomiast z chg-
cig czerpia z naszego doswiadczenia, co
mnie bardzo cieszy i jestem spokojny
o dalszy rozwdj firmy, a tez i nie ukry-
wam, ze wykorzystujemy ich $wieze spoj-
rzenie na biznes. Jestem przekonany, ze
dzigki temu umacniamy nasza pozycjg i to
nas wyroznia na rynku. Oczywiscie jako
mtlodzi nastgpcy, maja swoje wizje na po-
prowadzenie firmy i czasami trzeba stu-
dzi¢ ten zapal, ale zawsze z wielkim za-
interesowaniem przygladam si¢ kazdemu
pomystowi.

Jakimi zasadami kierujecie si¢ Panstwo
zarzadzajac firma?

— Dziatamy w oparciu o zrbwnowazony
rozwoj, co oznacza, ze powigkszamy flo-
t¢ naszych pojazdow rownowaznie do
wzrostu potencjatu po stronie biura i roz-
woju ushug.

W jakim Kierunku
rozwijacie dzialal-
no$¢ Magtrans?

— Podstawa dziatal-
nosci firmy jest trans-
port drogowy catopo-
jazdowy 1 tak tez
pozostanie, w ktorym
60 proc. stanowia
ustugi w transporcie
migdzynarodowym,
a 40 proc. w krajo-
wym. Swiadczymy
rowniez ustugi spe-
dycji drogowej oraz
spedycji kolejowej i na ich rozwoju be-
dziemy skupia¢ si¢ w najblizszym cza-
sie. Dzial spedycji kolejowej dziata od
niedawna, ale pr¢znie si¢ rozwija, a na-
szym atutem jest potozenie w poblizu
szlaku szerokich toréw, taczacych Pol-
sk¢ z krajami Europy Wschodniej. Chce-
my wykorzystac ten potencjal i w tym tez
kierunku rozwija¢ przewozy i spedycjg
kolejowa.

Czy korzystacie wylacznie z taboru
wlasnego, czy tez z podwykonawcow?
—Realizujac w duzym zakresie ustugi spe-
dycji, pracujemy réwniez w oparciu
o podwykonawcow, ktorych statg spraw-
dzona grupg staramy si¢ skupi¢ wokot
siebie, opickowaé si¢ nimi, tak jak wia-
snymi pojazdami i kierowcami. W naj-
blizszym czasie bgdziemy starali sig
uatrakcyjni¢ nasza ofert¢ dla podwyko-
nawcow, m.in. chcemy stworzy¢ dla nich
program zakupoéw grupowych. Obecnie
wspoltpracujemy z ponad 40 przewozni-

MAGTRANS w liczbach

N

Firma zostata zatozona przez Edwarda Magdziaka,
w roku 1982, zaczynata od jednego samochodu cigzarowego, dzisiaj flota liczy ponad
180 pojazddw oraz okoto 200 naczep. Magtrans zatrudnia ok. 300 pracownikéw, w tym
ok. 200 zawodowych kierowcdw. Siedziba firmy znajduje sie w Busku-Zdroju, firma
posiada réwniez 4 stacje paliw. Magtrans korzysta z gietd Trans i Timocom, kart pali-
wowych Orlen i DKV, pojazdéw marki MAN i Renault, naczep marki Wielton.

N
@ Magbrams

www.magtrans.ey

kami, a docelowo chcemy, aby byto ich
ok. 180, czyli tyle ile liczy nasza wtasna
flota pojazdow. Nasi podwykonawcy
musza $wiadczy¢ ustugi na takim samym
poziomie, jak my $wiadczymy, czyli ter-
minowo i w oparciu 0 nowoczesne po-
jazdy.

Inwestycje firmy skupiaja si¢ wylacz-
nie na pojazdach ci¢zarowych?

— Zdecydowanie nie. Inwestujemy w bez-
pieczenstwo, jako$¢ i nowoczesne techno-
logie. Bezpieczenstwo rozumiemy, jako
nowoczesna flota pojazdow, spetniajaca
najbardziej rygorystyczne kryteria prowa-
dzenia pojazdu oraz zapewniajaca naj-
wyzsza jako$¢ transportu, a takze elementy
bezpieczenstwa pracy, tj. kaski, kamizelki,
buty ochronne, etc. To wiaze si¢ z obshuga
klientoéw, ktérzy wymagaja przed wejsciem
np. na teren zakladow produkcyjnych od-
powiedniej odziezy ochronnej od kierow-
cow. Kierowca musi posiada¢ np. kamizel-
ki ochronne, w jednym miejscu zolta a w
innym pomaranczowa, podobnie jest z obu-
wiem ochronnym, czy nakryciem gtowy. To
oczywiscie trochg komplikuje ustugi, ale tez
zapewnia bezpieczenstwo i jako$¢, ktora
wlasnie gwarantujemy io co szczegdlnie
dbamy. Jako$¢ utrzymujemy tez dzigki
wdrazaniu certyfikatow wedlug norm ISO.
Posiadamy juz ISO 9001, w tym miesiacu

cd. na str. 4
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cd. ze str. 3

zaczynamy wdrozenie certyfikatu ISO
14001 — dotyczacy ochrony $rodowiska
oraz ISO 18001 z zakresu BHP, a takze
certyfikat AEO. Nasze dostawy realizu-
jemy na czas, wigc jakosc¢ to podstawa na-
szych ustug.

Jakie branze obslugujecie?

— Obstugujemy wszystkie branze, ktorych
towary mozemy zatadowac i bezpiecznie
przewiez¢ na naszych naczepach. Gtowny-
mi zleceniodawcami sg firmy z przemyshu
budowlanego, hutniczo-stalowego, auto-
motive, ale nie stoi nic na przeszkodzie,
aby moc to grono poszerzy¢ o kolejnych
zadowolonych klientéw. Ciazy na nas
ogromna odpowiedzialno$¢ za towar i ter-
minowo$¢ dostaw.

Jak realizuje si¢ ushlugi transportowe
w trudnych warunkach rynkowych, in-
frastrukturalnych? Czy sa jakies$ szcze-
goélne bariery, ktore oslabiaja rynek
transportowy?

— Bardzo trudno. Obecnie rynek transpor-
towy jest mocno rozdrobniony, ktory dzia-
a na niskich stawkach i marzach, dodat-
kowo w warunkach zmieniajacych sig
przepisow prawnych, co skutecznie i do-
tkliwie go ostabia.

Co najbardziej jest dotkliwe w tych
zmianach prawnych?

— Szykuja sig kolejne zmiany w kierun-
ku zaostrzenia przepisOw o transporcie
drogowym i dopuszczenia do zawodu
przewoznika, chociazby jak udowodnie-
nie reputacji, kwestie techniczne bazy
eksploatacyjnej, etc. Kazda zmiana pra-
wa pociaga za soba dodatkowe obciaze-
nia, stres i jeszcze wigksza biurokracje,
ktora pochtania coraz wigcej czasu i do-
datkowe koszty.

Telel DKV

RENAULT
TRUCKS

O bezpieczenstwie i jakosci

- Firma Magtrans z petng $wiadomo$cig i odpowiedzialno$cig podjeta decyzje o certyfi-
kacji swojego systemu zarzadzania, ktéry byt budowany przez lata dziatalno$ci w trans-
porcie w oparciu o podstawowe zasady: bezpieczenstwo towardw klienta oraz rzetelno$é
i terminowo$¢ dostaw. Dokumentacja systemowa pozwolita precyzyjnie opisa¢ wdrozone
i stosowane dobre praktyki w obszarze relacji z klientami, komunikacji wewnetrznej, opty-
malizacji zarzadzania zasobami ludzkimi i taborem. Osobiste zaangazowanie i wieloletnie
doswiadczenie wlascicieli rodzinnej firmy owocujg doskonatymi relacjami wewnetrznymi
wsrdd personelu, ktdry stale podnosi swoje kwalifikacje i jest pozytywnie nakierowany na
klienta, umiejetnie identyfikujac jego potrzeby i osiagajac spetnienie jego wymagan. Opra-
cowano wiasne schematy zabezpieczania tadunkéw, zgodne z wytycznymi Komisji Euro-
pejskiej w dziedzinie mocowania towaréw w transporcie drogowym. Efektem sg wysokie
oceny w badaniach zadowolenia klientéw i znikoma ilo$¢ reklamacii, ktére w wielu firmach
transportowych sg prawdziwg zmorg i finansowym obcigzeniem z uwagi na uszkodzenia
w transporcie. Podczas dwuetapowego auditu certyfikujgcego z ogromnym zaangazowa-
niem przedstawiano dowody, Ze system zarzadzania jako$cig jest poprawnie wdrozony
i zgodny z wymaganiami ISO 9001:2008, czego po$wiadczeniem jest certyfikat wydany
przez miedzynarodowa jednostke certyfikujgca TUV Rheinland — méwi Andrzej Zatecki

Senior Auditor TUV Rheinland Polska Sp. z o.0.

A jak Pan ocenia perspektywy rozwo-
ju rynku TSL?

— Czeka nas konsolidacja, na pewno mali
przewoznicy beda zmuszeni taczy¢ swo-
je sity, albo w wigk-
sze przedsigbiorstwa,
albo w grupy prze-
woznikoéw jezdzace
pod jedna marka.

Czy Magtrans za-
mierza przejmowaé
jakie$ firmy?

— Nie przewidujemy
akwizycji w najbliz-
szym czasie, stawia-
my na rozwoj orga-
niczny i zbudowanie
stalej grupy podwy-
konawcow. Na razie
mamy dobrze rozwi-
nigty transport oraz spedycj¢ i na wyko-
rzystaniu tego potencjatu chcemy skupié¢
si¢ w najblizszej przysztosci. Zastana-
wiamy si¢ jedynie
nad peing obstuga
logistyczna.

'-'.’ ﬁ::_'-'.."- e

Jak dbacie o roz-
woj pracownikow
w firmie?

— Stale podnosimy
kompetencje na-
szych pracowni-
koéw, szkolimy ich,
a 0 wyborze szko-
lenia czgsto oni
sami decyduje,

w tym rowniez wysylamy ich na kursy
jezykowe, jesli tylko zglosza taka po-
trzebg. Poza tym staramy si¢ tworzy¢
zdrowa atmosfer¢ w firmie. Nasi pra-

cownicy pracuja od wielu lat z nami,
mamy mata rotacj¢ kadry. Oferujemy tez
Sciezke awansu wewnatrz firmy, dopie-
ro w przypadku kiedy nie ma mozliwo-
$ci awansu nikogo z wewnatrz, urucha-
miamy rekrutacj¢ zewngtrzna. Dbamy
tez o roznorodnos$é, sa ludzie i miodzi
i starsi, a ok. 35 proc. zespotu (wytacza-
jac kierowcow) stanowia kobiety, w tym
wiele z nich pracuje na stanowiskach
kierowniczych. Kadra jest najwigckszym
kapitatem naszej firmy.

Dzi¢kuj¢ za rozmowe,

Beata Trochymiak
Pracujwlogistyce.pl
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Optaty drogowe z Kar

Rozmowa z firmg Magtrans skusita nas, aby
przyjrze¢ sie doktadniej jednej z ustug, kto-
re utatwiajg zycie firmom transportowym — mie-
dzynarodowym kartom paliwowym. A to dlatego,
ze karty dedykowane rynkowi TSL to tak napraw-
de umowna nazwa pakietu ustug finansowych,
ktorych celem jest utatwienie przewoznikom po-
ruszania sie w gaszczu rozliczen transportowych.
Obok optacania tankowan, kluczowa ustuga ope-
ratorow kart jest obstuga ptatnosci z tytutu optat
drogowych na terenie Europy.

Co daje karta paliwowa?

Przy pomocy karty paliwowej mozna zaptacic za
przejazd lub tez zaméwic rozliczenia w systemie
automatycznym. Ustuge rozliczania wszystkich
typdw optat drogowych oferujg nieliczni opera-
torzy kart paliwowych, wyspecjalizowani w ob-
studze przewoznikéw miedzynarodowych. Nale-
zy do nich np. DKV Euro Service, z ktérego ustug
korzysta od lat firma Magtrans. Jak widzimy na
przyktadzie wspdtpracy DKV i Magtrans, opera-
tor kart przejmuje na siebie wszelkie formalno-
§ci zwigzane z rozliczeniami myta, zaréwno
w formie winiet, jak i elektronicznych systeméw
optat drogowych (np. nasz rodzimy viaTOLL, czy
niemiecki Toll Collect). W przypadku optat elek-

oy

L)

tronicznych obstuga DKV oznacza: rejestracje
w systemie obowigzujacym w danym kraju, do-
starczenie urzadzen poktadowych do rozlicza-
nia optat oraz fakturowanie naleznosci.

Jedna faktura, jedna analiza

Duze znaczenie ma ostatni element, czyli wy-
stawianie tacznych faktur za optaty drogowe
z wielu krajéw Europy i ich analiza w jednym pro-
gramie do zarzadzania transakcjami. Wyobraz-
my sobie firme, ktéra jezdzi na trasie Polska—
—Hiszpania. W zaleznosci od wyboru trasy, po-
konuje ona takie kraje, jak Niemcy, Austria, Fran-
cja, Czechy, Stowacja, Wtochy, Polska, Hiszpa-
nia... Aby rozlicza¢ ptatnosci drogowe w tak wielu
krajach, przewoznik musi w kazdym z nich od-
dzielnie zarejestrowac sie i wybra¢ metode roz-
liczen. | tu z pomoca przychodzi mu operator kart
paliwowych typu DKV. Oferuje kompleksowy
serwis, przejmujac od firmy transportowe;j cig-
Zar zatatwiania formalnosci wstepnych, a nastep-
nie porzadkowania kosztéw optat drogowych.
DKV wystawia dwa razy w miesigcu jedng fakture,
w ktrej opisane sa koszty przejazdu ptatnymi dro-
gami, tunelamii mostamiw poszczegdinych krajach.
Jednocze$nie przewoznik moze tacznie analizowaé
wydatki z tytutu e-myta w réznych krajach w progra-

YOUu

Teleroute' = ®——

TRUCKS i

ami paliwowymi. Dlaczego warto?

mie do zarzadzania transakcjami DKV eReporting.
Dodatkowo w programie do analiz online DKV eRe-
porting mozemy ustawi¢ limity wydatkéw na po-
szczegolne typy optat — kiedy zostajg przekroczo-
ne, wiasciciel firmy jest o tym informowany.

Zwrot VAT, czyli ile mozna oszczedzi¢
DKV przenosi dodatkowo na swoich klientéw petng
wysokos¢ rabatéw udzielnych przez firmy zarza-
dzajace autostradami w catej Europie. Jednak klu-
czowg kwestia jest mozliwos¢ skorzystania ze zwro-
tu podatku VAT naliczonego z tytutu zagranicznych
optat drogowych. Przypomnijmy, ze wynosi on od
15-25% kosztow e-myta. Jesli korzystamy z faktu-
rowania optat za posrednictwem DKV, oferuje on
peine zatatwienie formalno$ci zwigzanych ze zwro-
tem VAT. Réwnowartos¢ podatku zwracana jest
w jednej z kolejnych faktur wystawianych za optaty
drogowe oraz tankowanie. PrzyjrzeliSmy sie kwo-
tom zwrotu VAT uzyskanym przez losowego klien-
ta DKV na trasie Warszawa—Barcelona i z powro-
tem. Zwrot VAT za paliwo i myto wyniost 195 euro,
podczas gdy prowizja operatora wahata sie w gra-
nicach 1,5-3% odzyskanej kwoty. Realne oszczed-
nosci kosztow na tej trasie wyniosty 13,5%.

Opr. DKV Euro Service

Jedno urzadzenie DKV Box do
rozliczania opfat Ecotaxe i TIS PL

» 0 2t prowizji za rozliczanie optat
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W dzisiejszych czasach,
hiestusznie umniejsza sie

role spedyciji
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Rozmowa z Jadwiga Domagata, prezes zarzadu Polbod-Trans Sp. z 0.0.
oraz Biura Spedycji Miedzynarodowej Polbod

Historia firmy Polbod rozpocz¢la si¢
w roku...

— 1989, kiedy to odesztam z pracy
w C. Hartwig Katowice i dotaczylam jako
drugi udzialowiec do spotki Buro Spedy-
cji Migdzynarodowej Polbod, w ktorej
to w 1993 r. objetam 100 proc. udziatow
firmy. Podstawa jej dziatalnos$ci mialy
by¢ wylacznie obstuga celna i ustugi spe-
dycyjne. Z biegiem czasu i zmian zacho-
dzacych w Polsce, zaczeliSmy §wiadczy¢
ustugi transportu migdzynarodowego
i zakupili$my pierwsze pojazdy cigzarowe.
W 1994 r. zdecydowaliSmy z m¢zem
o zatozeniu drugiej spotki — Przedsigbior-
stwo Spedycyjno-Transportowe Polbod-
-Trans.

Czyli zarzadzaja Panstwo dwoma spoél-
kami, ktore Swiadcza ustugi...

—BSM Polbod specjalizuje si¢ w ustugach
agencji celnej i magazynach spedycyj-
nych, a Polbod-Trans zajat si¢ transpor-
tem i spedycja. Tworzac druga spotke, za-
ktadaliSmy, ze bedziemy $wiadczy¢
spedycje w szerokim zakresie, ale tak si¢
utozylo, ze do dzisiaj przewage stanowi

spedycja drogowa, a pozostate galgzie
transportu stanowia niewielki procent ofe-
rowanych ushug. Specjalizujemy si¢ glow-
nie w obstudze transportu drobnicy,
moéwiac jgzykiem spedycyjnym — organi-
zujemy transport zbiorowych przesytek
spedytorskich, ktory wykonujemy z part-
nerami z zagranicy. W swojej ofercie
mamy regularne transporty do Wtoch,
Hiszpanii, na Wegry, do Czech. Obecnie
posiadamy ponad 20 wtasnych pojazdow
cigzarowych o tadownosci od 1,5 do

Polbod w liczbach

o

BSM Polbod na poczatku byt spotka 0soby prawngj i Ja- < —————  —
dwigi Domagaty, w 1993 r. nastgpita zmiana udziatowcow

i 100 proc. udziatéw nalezato juz do Jadwigi Domagaty. Spétka Polbod-Trans zatozona pod
koniec 1994 r, dziatalno$¢ rozpoczeta w styczniu 1995 r. Polbod-Trans Sp. z 0.0. posiada
flote 22 pojazdow, w tym 6 zestawow (ciggnik siodtowy + naczepa) 24 tonowych, i pojazdy
o fadownosci od 1,5 do 9 ton. Flota dostosowana jest do potrzeb linii drobnicowych i obstugi
zbiorowych przesytek spedytorskich. Sa to pojazdy marki FIAT, lveco, MAN. Firma korzysta
réwniez z podwykonawcow, ktorych ilos¢ siega do 30 pojazddw. Lacznie obie firmy zatrud-
niajg 53 osoby, w tym 20 kierowcdw i 6 agentéw celnych. Firma Polbod posiada magazyny
spedycyjne o pow. 1500 m2 magazyn celny 200 m? z migjscem uznanym dla odpraw w pro-
cedurach uproszczonych. Polbod ma siedzibe w Soshowcu oraz agencje celne w Sosnow-
cu i w Czechowicach (gdzie takze jest miejsce uznane pod procedury uproszczone).

~

www.polbodtrans.pl

_/

24 ton. Nasze ustugi caly czas si¢ rozwi-
jaly, w tym réowniez o ustugi magazyno-
we. Dwa lata temu zainwestowaliSmy we
wtasny obiekt w Sosnowcu na dzialce
o pow. 11,4 tys. m> — budynek biurowo-
magazynowy oraz parking dla pojazdow
cigzarowych. W obiekcie tym znajduje si¢
miejsce uznane do odprawy w procedu-
rze Uproszczonej, magazyn czasowego
sktadowania dla przesytek pod dozorem
celnym i magazyny spedycyjne corss-do-
ckingowe. Oprocz tego prowadzimy ma-
gazyny przyzaktadowe dla naszych klien-
tow.

Mozna wigc powiedzie¢ o firmie opera-
tor logistyczny?

— Nie, raczej unikam tego pojgcia, nie
nazwatabym tak naszej firmy, gdyz wolg
okreslenie spedytor. Czgsto zapomina
si¢, ze spedycja jest bardzo szerokim po-
jeciem, znacznie szerszym od operatora
logistycznego i wolatabym pozostac przy
tej nazwie. W dzisiejszych czasach, nie-
stusznie umniejsza si¢ rolg spedycji,
sprowadzajac ja do roli wytacznie po-

cd. na str. 7
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srednika — ,,wzial zlecenie — sprzedat zle-
cenie”. To blad, bo prawdziwy spedytor
odbierze tadunek spod drzwi klienta,
zorganizuje odprawg celna, moze tez go
przepakowa¢, skompletowac, dostarczy¢
do innego kraju i tam go ocli¢, az po do-
starczenie pod drzwi odbiorcy koncowe-
go. Na tym wiasnie polega spedycja i na-
sza firma §wiadczy wilasnie takie ustugi.
Spedytor jest jednym z najstarszych
zawodow §wiata, funkcjonujacym od
czasOw starozytnych. Spedytorzy tez
$wiadcza inne ushugi, o ktérych dzisiaj
prawie zapomniano.

To znaczy jakie konkretnie ustugi?

— Chociazby poradnictwo, czyli doradze-
nie w wyborze najlepszego $rodka trans-
portu na poszczegdlnych etapach prze-
mieszczania towaru. To wlasnie spedytor,
a nie logistyk czy transportowiec, ma ro-
zeznanie o warunkach infrastrukturalnych
w danym kraju, jakie optaty obowiazuja,
jakie procedury na granicy itp. Kolejna za-
pomniang ustuga jest zabezpieczenie ptat-
nosci. Spedytor moze zabezpieczy¢ plat-
no$¢ za towar klienta — eksportera,
dostawcy — to jest inkaso spedytorskie,
moze tez w imieniu klienta ztozy¢ gwa-
rancje na dtugi celne i podatkowe. O tym
dzisiaj juz praktycznie si¢ nie mowi.

Polbod-Trans ma zasi¢g miedzynaro-
dowy z poludnia Europy az po Ukra-
ine i...

— Tak, organizujemy regularne transporty
tadunkéw zbiorowych na Hiszpanig, Wio-
chy, Czechy i Niemcy oraz ostatnio sku-
piamy si¢ na rozwinigciu ustug przetadun-
ku towardw i transportu z krajow UE na
Ukraing i kraje nadbattyckie, tj. Estonia,

Polbod jako pracodawca

Firmy Polbod zapewniajg swoim pracow-
nikom przyjazne Srodowisko pracy, sta-
bilne zatrudnienie i dajg poczucie bez-
pieczenstwa, oferujgc mozliwosci
rozwoju zgodnie z indywidualnymi zdol-
no$ciami i predyspozycjami pracowni-
kow, zapewniajac doskonalenie i state
podnoszenie kwalifikacji, a na stanowi-
skach operacyjnych samodzielng i kre-
atywng prace. Polbod-Trans zapewnia
pracownikom.

Tele

Lotwa i Litwa. Sprzyja
temu nasze polozenie
geograficzne, to idealne
miejsce, aby po drodze
z krajow potudniowej
Europy, tadunki kom-
pletowac i wysytac je
regularnie do odbior-
cow na Wschodzie.
Nawiazalismy tez kon-
takty z serbska firma
spedycyjna, gdyz za-

RENAULT
TRUCKS

DKV

TuUVNORD

CERTYFIKAT

Jednostka certyfikujgca
TUV NORD Polska Sp. z o0.0.

Zaswiadcza, 2e organizacja

P.5.T. Polbod-Trans Sp. z o.o.

mierzamy uruchomié
regularne polaczenia
tadunkow drobnico-
wych na kierunku Bat-
kanskim. Takze stale po-
szerzamy nasz Serwis
drobnicowy o nowe kie-
runki i nowych klientow,
ktorzy cenia nasza ja-
kos¢ ustug, zwlaszcza
terminowo$¢ dostaw.

Mumer regestracyjny cemydkan ACOS0 1000242200822

Jakos$¢ uslug zapew-
niaja...

— Wdrozone certyfikaty
ISO9001 : 2009 w Biu-
rze Spedycji Migdzyna-
rodowej certyfikat AEO
— uproszczenia celne, a w spolce Polbod-
Trans — certyfikat AEO w zakresie security.
Nasze spolki sa catkowicie zinformatyzo-

oo 3 0Z1E

Nowe obszary dziatalnosci
Priorytetem rozwoju Polbod w najbliz-
szej przysztosci jest dalsza ekspansja na
Europe Wschodnig — rozwdj linii drobni-
cowych do Ukrainy i Serbii.

wane, pracuja w oparciu o spojny program,
aczacy spedycj¢ z magazynem i transpor-
tem. System informatyczny zostal zaprojek-
towany specjalnie pod nasza dziatalnos¢. Za
parg dni odbieramy tez kolejny nowy po-
jazd cigzarowy.

A co z rozwojem kadry...

—Ludzie sa najwazniejsi i staramy si¢ dba¢
0 rozw0j 1 warunki pracy naszego zespo-
tu, ktory liczy obecnie 53 osoby i jest zroz-
nicowany wiekowo. Niektore osoby pra-
cuja od poczatku powstania firmy i zdazyty
juz dojs¢ do wieku emerytalnego. Jako, ze
glowny pion dziatalnosci to spedycja, sta-
wiamy tez na ludzi mtodych, czyli na ta-
kich ktérzy nie mieli okazji praktykowa-

ul. Mikolajczyka BéA,
PL / 41-208 Sosnowiec

wprowadzila | stosuje

system zarzgdzania jakoscig w zakresie:

Spedycjo migdiynorodowa, spedycja krajowa i ransport ladunkow.

MNa podstawie przeprowadzonego auditu
potwierdza sie spenienie wymagan nommy

PN-EN ISO 9001 : 2009

Wadry dol 01-11-2015
DOala pierasze) cetyfkadgi 520 11-02-2008

PCA

nia w innych firmach i chetnie ich przygo-
towujemy do zawodu. Obecnie tez mamy
stazyste i jesli mu si¢ spodoba u nas, to beg-
dzie mogt podjaé stalq prace.

Najwieksza bolaczka branzy TSL jest
obecnie...

— Poza spadkiem volumenow tadunkdw,
ciagte zmiany przepiséw i nowe obciaze-
nia fiskalno-administracyjne w zwiazku
z tymi zmianami. Szczeg6lnie jesli cho-
dzi o transport drogowy, sa to optaty dro-
gowe, zmiany w ustawie VAT-owskiej,
etc. Lista tych zmian wydaje si¢ nie mie¢
konca, ato sa wazne sprawy dla przed-
sigbiorstw transportowych, bo generuja
koszty. Musimy dopasowywac systemy in-
formatyczne, szkoli¢ kadry, a to wszyst-
ko kosztuje. Szacujg, ze na przestrzeni
tych ponad 20 lat dziatalnosci, koszty
zmian zwigzanych z dostosowaniem si¢
firmy do nowej sytuacji prawnej mogly
pochlonaé nawet setki tysigey zlotych.

Dzigkuje za rozmowe,

Beata Trochymiak
Pracujwlogistyce.pl
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0szczedniejsza | bezpieczniejsza

Fakt przejScia na norme emisji spalin Euro 6
stat sie dla Renault Trucks okazjg do od-
nowienia catej swojej gamy pojazdéw. Aby zre-
alizowac ten projekt, Renault Trucks przepro-
wadzito najbardziej rygorystyczny program
testow w catej swojej historii.

Pojazdy dalekobiezne

Prezentujac nowg rodzine pojazddw daleko-
bieznych, Renault Trucks ujednolicito swojg
oferte, obejmujacg obecnie jeden bazowy
model pojazdu, ktdry dzieki swojej modutowej
budowie moze zaspokoi¢ potrzeby wszystkich
klientdw w segmencie transportu dalekobiez-
nego. Game Renault Trucks T — bo 0 nim
mowa — opracowano z myslg o zaaferowaniu
firmom transportowym doskonatej réwnowagi
pomiedzy zuzyciem paliwa i komfortem pra-
cy. Wyposazony w kabing, dopracowang w tu-
nelu aerodynamicznym, model T taczy w so-
bie wydajnos¢ i niskie zuzycie paliwa modelu
Premium Route z komfortem i prestizem mo-
delu Magnum. Oprécz catkowicie nowej kabi-
ny, oferuje réwniez udoskonalony ukfad nape-
dowy, z silnikami spetniajacymi norme emisji
spalin Euro 6. Mimo ograniczerh narzuconych
przez nowg norme Euro 6, jest ono do 5 proc.
nizsze, w poréwnaniu z pojazdami poprzedniej
generacji. Nowe pojazdy dalekobiezne oferujg
liczne, bezprecedensowe korzysci. Przy sze-
roko$ci 2,5 metra, kabina Renault Trucks T jest
bardziej przestronna i bardziej komfortowa. Jest
wyposazona w rozsuwang lezanke, a takze le-
Zanke gorna, ktéra w razie potrzeby moze pel-
ni¢ funkcje dodatkowego schowka. Obecnie
tunel silnika ma wysokos$¢ zaledwie 200 mm,
za$ w kabinie z ptaskg podtoga nie ma go
w ogole. Nowe fotele, zaprojektowane przez

RECARO® specjalnie dla Renault Trucks, er-
gonomiczna deska rozdzielcza z 7-calowym
wysSwietlaczem gtéwnym (najwiekszym na ryn-
ku) i zmieniony uktad przetgcznikéw umozli-
wiajg przyjecie optymalnej pozycji za kierow-
nicg. Kierowcy majg do swojej dyspozycji
szereg elementéw zwigkszajacych bezpie-

czenstwo, takich jak np. reflektory doswietla-
jace zakret i wielofunkcyjne koto kierownicy,
regulowane w trzech ptaszczyznach.

Zrédtlem mocy w Renault Trucks T sg silniki
DTI11iDTI 13, zgodne z norma emisji spalin
Euro 6. Wszystkie pojazdy tej serii sg wypo-
sazone w zautomatyzowang skrzynie biegow
Optidriver, z nowo opracowanym uktadem ste-
rowania. Kolejnymi nowosciami w serii T sg
catkowicie nowy uktad dystrybu-
cji sprezonego powietrza EACU
(Electronic Air Control Unit),
energooszczedna pompa wspo-
magania uktadu kierowniczego
0 zmiennym wydatku oraz zbior-
niki paliwa o pojemnosci do 1475
litréw. Utatwiono takze obstuge
techniczng, po przez odseparo-
wanie instalacji elektrycznej od
pneumatycznej. Wigzki elektrycz-
ne sg obecnie poprowadzone po
prawej stronie podwozia, podczas

gdy przewody pneumatyczne — po stronie le-
wej. W razie potrzeby, kierowca moze uzy¢
znajdujgcego sie na desce rozdzielczej przy-
cisku ,24/7" w celu aktywacji funkcji ciggtego
monitorowania lokalizacji (geolokalizcja) i bez-
przewodowej transmisji parametréw robo-
czych pojazdu, co jeszcze bardziej utatwia wy-
branej, jednej z 1600 na calym $wiecie, stacji
obstugi Renault Trucks sprawowanie opieki ser-
wisowej nad pojazdem. Seria T zostata takze
przystosowana do petnej integracji z Optifleet,
oferowanym przez Renault Trucks systemem
zarzadzania flota, zwiekszajacym optacalno$¢
eksploatacji pojazdu ciezarowego. Ponadto,
Renault Trucks nadal oferuje swoje wyprébo-
wane prooszczedno$ciowe rozwigzania, takie
jak m.in. Optifuel Infomax — system analizuja-
cy styl jazdy i monitorujacy zuzycie paliwa, ktd-
ry w pofaczeniu ze szkoleniem Renault Trucks
w zakresie jazdy ekonomicznej (dotychczas
przeszkolono ponad 25 000 kierowcow), moze
przyczyni¢ sie do dalszej redukcji zuzycia pa-
liwa, nawet o 15 proc.

Pojazdy dystrybucyjne

Opracowujac swojg nowg game pojazdéw dys-
trybucyjnych, Renault Trucks wykorzystato wia-
sne doswiadczenia i wiedze o tym specyficz-
nym segmencie transportu, a takze znane
i uznane cechy dotychczasowych modeli. Mimo
Ze nowe pojazdy dystrybucyjne Renault Trucks
- seria D — bazujg na wczesniejszych mode-
lach firmy, stanowig bardziej konsekwentna pro-
pozycje rynkowg. Serie D Renault Trucks
tworzg trzy modele: Renault Trucks D (DMC

cd. na str. 9
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od 10 do 18 t), Renault Trucks D Wide (DMC
od 16 do 26 t) i Renault Trucks D Access z ni-
skopodiogowa kabing ,Low Entry” (DMC od 18
do 26 t). Wkrotce zostanie ona uzupetniona
pojazdem w klasie DMC od 3,5 do 7,5 t. Nowe
silniki DT1 51 DTI 8 spetniajg norme emisji spa-
lin Euro 6, odznaczajac sie wysokimi osiggami
i niezawodnoscig. Jednocze$nie charakteryzujg
sie réwnie doskonatg ekonomikg paliwowa, jak
jednostki napedowe poprzedniej generacji.

Tele

Maksymalny moment obrotowy dostepny juz od
900 obr/min oznacza, ze kierowca nie musi wy-
korzystywa¢ petnego zakresu predkosci obro-
towych silnika, co z kolei skutkuje nizszym zu-
zyciem paliwa. Podobnie, duza moc nowej
jednostki czterocylindrowej, pordwnywalna
z wydajnoscig silnika szesciocylindrowego,
umozliwia zwigkszenie fadownosci pojazdu.
W obrebie catej gamy Renault Trucks stosuje
zautomatyzowane skrzynie biegdw, zapewnia-
jace oszczedno$¢ paliwa, ochrone podzespo-
téw uktadu napedowego, nizsze koszty obstugi

DKV

RENAULT
TRUCKS

technicznej i mozliwo$¢ koncentrowania sie kie-
rowcy wytgcznie na kierowaniu pojazdem. Wiele
podzespotéw w Renault Trucks D zostato zmo-
dernizowanych pod katem zmniejszenia kosz-
téw i utatwienia obstugi technicznej. Wykorzy-
stanie oprogramowania do monitorowania
i analizy zuzycia paliwa Optifuel Infomax w po-
taczeniu z opracowanym przez Renault Trucks
szkoleniem kierowcdw w zakresie ekonomicz-
nej jazdy, umoZliwia oszczedzanie do 15 proc.
paliwa.

(opr. Renault Trucks)

OOOOOOOOOOOOOOOO OO OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO OO QOO OO OOO OOV OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO OOV OO OOOOOO OO OOOOO0

Tele

* oferuje nowe rozwiazania i nowe

mozliwosci dla firm TSL - sprawdz jak to dziata!

Wolters Kluwer Transport Services
(WKTS), do ktorej nalezy m.in. Gielda
Transportowa Teleroute, wprowadza na rynek
europejski wiele innowacyjnych rozwigzan
przeznaczonych dla branzy TSL. Jednym
z nich jest FreightCentral — oprogramowanie
przeznaczone dla $redniej wielkosci firm
transportowych. Drugim nowym rozwigza-
niem dla branzy transportowej jest twCost —
oprogramowanie do zarzadzania kosztami
w firmie transportowej. Précz tego wprowa-
dzane sg obecnie takze inne przetomowe roz-
wigzania, ktére pomogg naszym obecnym
i przysztym Klientom podnies¢ rentowno$é.
Istotne jest réwniez to, Ze produkty i ustugi
WKTS sg rozwigzaniami systemowymi, co
umozliwia z jednej strony rozwigzywanie kom-
pleksowych probleméw, a z drugiej strony
pozwala naszym Klientom na osiggniecie
szybkiego zwrotu z inwestycji.

FreightCentral: nowy panel
zarzadzania zleceniami
transportowymi

WKTS wprowadza na rynek swojg najnowszg
innowacje: nowy panel FreightCentral — modut
do zarzadzania zleceniami transportowymi.
FreightCentral jest szczegdinie polecany $red-
nim firmom transportowym, aby poméc im za-
rzadza¢ zleceniami transportowymi oraz za-
pewnia¢ wyzszg jako$¢ obstugi ich Klientow.

Nowe rozwigzanie planowania

i optymalizacji z Transwide
Transwide, marka WKTS znana z systeméw
zarzadzania transportem (systemy klasy
TMS), oferuje system twOptimize, nowe opro-

gramowanie do planowania i optymalizacji
transportu. Modut twOptimize umozliwia spe-
dytorom i przewoznikom planowanie swoich
frachtéw w najbardziej optacalny sposéb, za-
pewniajac dzieki temu szybki zwrot z inwesty-
cji. Warto nadmienié, ze twOptimize jest je-
dynym dostepnym na rynku rozwigzaniem
klasy TMS oferujacym taka funkcjonalno$é.
Transwide przedstawi réwniez wkrétce on-li-
nowe rozwigzanie o nazwie twSlot Partner
Page stuzace do planowania spotkan, oraz
oprogramowanie twCost stuzace do zarzadza-
nia stawkami i kosztami transportowymi.

Spotecznosé

Uzytkownicy Gietdy Transportowej Telero-
ute to generalnie dwie strony rynku transpor-
towego: spedytorzy poszukujacy transportu
dla swoich fadunkéw oraz przewoznicy poszu-
kujacy zlecen dla swojego taboru samocho-
dowego. Idea gietdy transportowej zostata wy-
myslona blisko 30 lat temu przez zatozyciela
Teleroute. Zaktada ona, ze faczymy te dwie
spotecznosci i pomagamy im rozwijaé swojg
dziatalno$¢ w przyjaznym i bezpiecznym oto-
czeniu. Aby sprostac¢ potrzebom rynku i ocze-
kiwaniom naszych Klientéw, systematycznie
zabiegamy o podnoszenie poziomu $wiadczo-
nych przez nas ustug oraz wzrost poziomu
bezpieczenstwa na naszej gietdzie. Nasz ze-
spét konsultantéw moze wspieraé telefonicz-
nie Klientéw w kilkunastu jezykach obcych.
W zakresie bezpieczenstwa obrotu poczynili-
$my powazne inwestycje, aby jeszcze doktad-
niej sprawdzaé firmy, ktére chca uzyskaé do-
step do naszej gietdy. Jako jedyni nie
udzielamy tez prébnego dostepu do gietdy —

wszystko to robimy po to, aby maksymalnie
uszczelni¢ nasz system. Kazdy, kto jest lub
chce byé naszym Klientem, musi sprostaé
naszym wysokim standardom jakos$ciowym.
Dbamy o to, by Klienci byli zadowoleni i chcieli
zosta¢ z nami na dtugie lata — moéwi Pawet
Bombola, dyrektor zarzadzajacy odpowiedzial-
ny za Gietde Transportowg Teleroute w kra-
jach Europy Wschodniej.

Z naszej perspektywy obserwujemy wzrost
zainteresowania wéréd przewoznikéw naszg

&), Wolters Kluwer

Transport Services

ofert. Zaréwno z analizy wskaznikéw makro-
ekonomicznych jak i z rozméw z naszymi
Klientami wynika, ze sytuacja ekonomiczna nie
jest korzystna dla branzy TSL. Wiekszo$¢
Klientéw doswiadcza spowolnienia gospodar-
czego aw konsekwencji zmniejszonego za-
potrzebowania na transport. Dodatkowo pro-
blemem jest tez niski poziom stawek
oferowanych firmom transportowym. To
wszystko sprawia, ze konieczne jest szuka-
nie nowych zlecen i nowych Klientéw. Gietda
Transportowa Teleroute $wietnie sie zatem
wpisuje w te potrzeby biznesowe, bo pozwala
szybko szuka¢ dodatkowych tadunkéw i na-
wigzywac cenne kontakty biznesowe.

Aby uzyska¢ wiecej informacji, odwiedz nowa
strong WKTS www.wkiransportservices.com

i/lub $ledz aktualizacje aktywnosci grupy za posred-
nictwem twittera: www.twitter.com/WK_TS.

Wiecej informacji o Gietdzie Transportowej Telero-
ute mozna znalez¢ na stronie www.teleroute.pl.
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Te le - Gietda tadunkéw i wolnych ciezaréwek

Pokazemy Ci jak zwiekszyc zyski korzystajac
Z gietdy transportowej

Zmniejsz puste przebiegi o 43%

Koniec z pustymi ciezarowkami: jedno klikniecie pozwoli Ci znalezc

lub zamiescic oferte tadunku i dzieki temu zwiekszy¢ wydajnos¢ pojazdu.
+/ Stata miesieczna optata za korzystanie z naszej gietdy online

+/ Ponad 200.000 ofert tadunkow i pojazdow dziennie

v/ Program Bezpieczna Gietda- zapewnia 99,99% bezpiecznych transakcji

ZAKAZ
| pLA PUSTYCH |
| clEZAROWEK

g—— |

= Wolters Kluwer Infolinia 0 800 544 458
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Po co nam klastry w transporcie i logistyce?

Polsce dziata okoto 200 klastréw, ale
wsrod 100 Swiatowej klasy klastrow
w Europie nie ma zadnego wywodzacego si¢
z naszego kraju. W globalnej gospodarce ko-
nieczne jest wigczenie polskich firm i instytu-
cji do miedzynarodowych sieci, gdyz same nie
beda w stanie konkurowac ani ponosi¢ duzych
naktadéw na innowacje. Dotyczy to kazdej
branzy, réwniez logistyczno-transportowe;.

Od dawna klastry stanowig wazny element po-
lityki gospodarczej wielu krajow (cluster-based
economy). W Polsce najczesciej klastry po-
wstajg w wyniku inicjatywy oddolnej, badz ini-
cjatywy mieszanej. Gtéwna grupe cztonkdw kla-
strow stanowig przewaznie przedsiebiorcy, do
tego dochodzg instytucje badawcze (np. uczel-
nie, instytuty) oraz jednostki samorzadu teryto-
rialnego i osoby fizyczne. W gronie przedsie-
biorcdw s zaréwno duze, jak i mate firmy. Klastry
sq wiec skupiskiem wzajemnie powigzanych
podmiotow, w tym jednostek badawczych, firm
dziatajgcych w pokrewnych sektorach i zwigza-
nych z nimi instytucji, konkurujacych miedzy
sobg, ale réwniez wspétpracujgcych. Chyba nie
ma dzisiaj branzy, w ramach ktorej nie bytoby
ani jednego klastra. Réwniez branza transporto-
wo-logistyczna ma swoje klastry, chociaz trzeba
przyznaé, ze jest to jedna z branz, gdzie utwo-
rzenie klastra jest dosy¢ trudne iw wielu przy-
padkach skoniczylo sie fiaskiem. Nie jest to jed-
nak niemozliwe. W Polsce obecnie dziata kilka
klastrow, ktdre maja w nazwie logistyka, trans-
port albo spedycja. Jednym z takich przyktadéw
jest Klaster Logistyczno-Transportowy ,Pétnoc-
-Potudnie” w wojewddztwie pomorskim.

Po co nam klaster?

Niektérzy przedsiebiorcy zadajg sobie pyta-
nie, po co nam klaster, skoro mamy wiele or-
ganizacji branzowych, ktére realizujg podob-
ne cele, wiec po co tworzy¢ dodatkowg forme
organizacji?

- Klaster jest czym$
wiecej, niz organizacjq
przedsiebiorcow, np.
izby gospodarcze, ktd-
re zrzeszajg wytacznie
przedsigbiorcéw i nie
ma tam miejsca na
partnerstwo miedzy-
sektorowe. Poza tym
wspdtpraca w klastrze nie dotyczy wytgcznie
projektéw biznesowych, ale rozwojowo-inno-
wacyjnych, ktdre stymulujg rozwdj przedsie-
biorstw. Do tego pomagajg wypracowywac
wspdine standardy, a nawet wspottworzy¢ roz-

wigzania prawne, np. w oczekiwaniu na ko-
lejne rozdanie $rodkéw dotacyjnych UE
w okresie 2014-2020 - wyjasnia Marek
Swieczkowski Przewodniczacy Rady Kla-
stra Logistyczno-Transportowego ,,P6t-
noc-Potudnie” z Gdanska.

Demokratyzacja projektow

To co jest istotne w dziatalno$ci klastra, to réz-
norodno$¢ podmiotdw i demokratyzacja pro-
jektdw, co oznacza, ze jeden projekt nie musi
odpowiada¢ wszystkim cztonkom klastra.
W ramach klastra mozna realizowa¢ kilka pro-
jektow, sprecyzowanych w réznych kierun-

Kto moze dziataé w klastrze?
Réznorodno$é klastra jest jego sitg. Dziatal-
nos$¢ klastréw powinna opiera¢ sie¢ o zasade
tzw.”potréjnej helisy”, na ktdrg skiada sie biz-
nes, nauka i samorzad. Tylko wtedy klaster
staje sie ptaszczyzng, zdolng do prowadze-
nia projektdw innowacyjnych.

— Klaster Logistyczno-Transportowy ,Pétnoc-
-Potudnie”, tworzg przedsiebiorstwa bardzo
duze, typu LOTOS Kolej, duze uczelnie jak Po-
litechnika Gdanska, ale sa tez i mikroprzedsie-
biorstwa, osoby fizyczne, mniejsze prywatne
uczelnie, ktére przy duzych organizacjach mogq
nauczyc sig nowych rzeczy i zapoznaé sie z ich

Klaster Logistyczno-Transportowy ,,Pétnoc-Potudnie” w Gdansku jest oddolng inicjatywa
pomorskiego biznesu. Zostat powotany uchwatg cztonkdw klastra 12 lipca 2012 r. Dziata w branzy
logistyka, transport, dystrybucja, ktéra jest wiodacym sektorem gospodarki regionu pomorskiego.
Celem klastra jest stymulowanie dziatalnosci innowacyjnej poprzez promowanie intensywnych
kontaktow, korzystanie ze wspdlnego zaplecza technologicznego, wymiane wiedzy i doswiadczen,
przyczynianie sig do transferu technologii, poszukiwania nowych rozwigzan technologicznych dzigki
wspotpracy z sektorem B+R, realizacji i pozyskiwania srodkéw finansowych na wspéine projekty
inwestycyjne, badania naukowe oraz tworzenie sieci powigzan i rozpowszechnianie informacji wsrdd
przedsigbiorcéw wchodzacych w sktad tego zgrupowania.

Chetnych przedsigbiorcow z branzy,

zapraszamy do kontaktu mailowego klasterlogtrans@gmail.com i czlonkostwa w Klastrze.

kach, majacych wptyw na wspétprace bizne-
su z naukg oraz na tworzenie standardow
dziatalnosci. Klastry sq wiec punktem, ktéry
skupia rézne pomysty, rézne inicjatywy, w tym
réwniez opiniotwdrcze, dajace informacije ad-
ministracji samorzadowej do tworzenia stra-
tegii rozwoju i regulacji prawnych. Przede
wszystkim faczg biznes z nauka, czyli dajg
mozliwos$¢ realnego wykorzystania potencja-
tu naukowego w projektach, wymagajacych in-
nowacji, rozwoju, ktére majg wptyw na wzrost
konkurencyjno$ci przedsiebiorstw.

- Klastry sg nam bardzo potrzebne, gdyz sg
biegunami wzrostu regionu. W kazdym regio-
nie powinno dziata¢ po kilkanascie klastrow,
w tym kilka kluczowych, ktére wypracujg pew-
ne elementy ,smart specialisation” (inteligent-
na specjalizacja). Tylko wtedy dowiemy sie,
w jaki sposdb dany region moze przyczyni¢
sie do wzrostu gospodarczego catego kraju,
jakie branze sg kluczowe i w jakich obszarach
moga sie rozwijac. Im mocniejszy klaster, tym
jego rola w rozwoju bedzie wieksza. Klaster
Logistyczno-Transportowy ,Pdtnoc-Potudnie”
jest ukierunkowany na specjalizacje w logisty-
ce gospodarki i transportu morskiego. Chce-
my by¢ lokomotywg innowaciji i rozwoju w tym
obszarze specjalizacji — méwi Marek Swiecz-
kowski.

know-how, a przy tym mie¢ wplyw na decyzje
w ramach realizowanych projektéw. Przyjelismy
formute klastra otwartego. Oczywiscie jest to
zwigzane z trudniejszym zarzadzaniem kla-
strem, ale mysle, ze przy demokratycznych
strukturach ta forma organizacji doskonale sie
sprawdzi — méwi Marek Swieczkowski.
Efektem tej wspdtpracy ma by¢ wypracowa-
nie i realizacja wspdlnych projektéw na réw-
nych zasadach wszystkich cztonkéw klastra.
To trudne zadanie, bo spetnienie celow tak rdz-
norodnych uczestnikdw klastra jest sporym
wyzwaniem. Dlatego wiele inicjatyw powota-
nia klastréw polegto na etapie tworzenia pla-
nu dziatania i zarzadzania realizacjq projek-
tow. W zwigzku z tym, Ze nie ma tez wsparcia
finansowego zapewnionego z funduszy pu-
blicznych, niektorzy przedsiebiorcy obawiajg
si¢ przynaleznosci do klastrow i udziatu w pro-
jektach innowacyjnych z uwagi na koszty, cho-
ciazby cztonkowskie potrzebne na utrzyma-
nie organizacji klastra. Niestety w wielu
przypadkach to jest gtéwng barierg rozwoju
i zaangazowania, zwtaszcza matych firm,
w inicjatywy klastrowe.

- W przypadku naszego klastra, cztonko-
stwo jest bezptatne. Podjelismy uchwate, ze

cd. na str. 12
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cd. ze str. 11

optaty nie powinny byé barierg przynalez-
nosci do klastra, a raczej stoimy na stano-
wisku, ze przedsiebiorcy majg przede
wszystkim czerpac korzy$ci z przynalezno-

Tele

§ci. Oczywiscie nie w formie gratyfikacji pie-
nigznych, ale w postaci wiedzy, wymiany
informaciji, udziatu we wspdlnych projektach.
Tutaj pojawia sie pytanie, skad wiec finan-
sowanie klastra? To finansowanie moze ply-
nac¢ z réznych zrédet, np. funduszy unijnych

DKV

RENAULT
TRUCKS

w ramach realizacji konkretnych projektow,
ale tez ze wsparcia funduszy samorzgddéw
regionalnych i lokalnych — tlumaczy Marek
Swieczkowski.

opr. Beata Trochymiak

QOOOOOOOOCOOOOOOOOOOOOOOSOOOOOOOOOOOOOOSOODOOOODOOOOODOO OO OOOOOD OO OO OOOOOOCOOOOOOOOOCOOOOOOOODOOOOOOOOO OO OOOOOO OO OOOOOO

Brakuje spojnej polityki
rozwoju klastrow w Polsce

Trzy pytania do Marity Koszarek partnera w firmie BSR
Expertise, ekspertki w zakresie rozwoju klastrow

Co jest istotg dziatalnosci klastrow?

— Podstawg koncepcji rozwoju klastréw jest
powigzanie réznych podmiotow z tej samej lub
powigzanych branz w zakresie wspdtpracy
biznesowej lub badawczo-rozwojowej przy
wspdtudziale samorzadu. Celem dziatalnosci
klastréw jest poprawa innowacyjnosci i podej-
mowanie nowych dziatan na rzecz rozwoju
przedsiebiorstw i jednostek badawczych w da-
nym regionie, co w efekcie pozwoli na konku-
rowanie w skali czy to krajowej, czy globalne;j.
Istotg tej wspdtpracy powinna by¢ interdyscy-
plinarnos¢ oraz otwartos¢ na nowe pomysty.
Stworzenie takiego $rodowiska, ktdre bedzie
wspolnie dazyto do rozwoju poprzez innowa-
cyjnosé. Unia Europejska promuje rozwdj kla-
stréw, ale tez nie méwi w jaki sposéb trzeba
to robié, nie stwarza w tym zakresie praktycz-
nie zadnych barier organizacyjnych. Réwniez
kazdy kraj samodzielnie decyduje w jaki spo-
sob wspiera Klastry i robi to w réznym zakre-
sie. Przyktadowo we Francji jednym z zadan
klastrow jest wstepna ocena wspolnych projek-
tow badawczych i rozwojowych firm oraz insty-
tucji a przez to wptyw na efektywno$¢ przeply-
wu pieniedzy publicznych przeznaczonych na
te cele. Dzieki temu Francja osigga bardzo do-
bre rezultaty w zakresie wdrazania innowacji
w przedsiebiorstwach. Podobnie Niemcy, gdzie
postawiono na polityke silnych pod wzgledem
naukowym Klastréw, ktére majg by¢ wysoce
konkurencyjne i zaawansowane technologicz-
nie. Dla najlepiej dziatajgcych klastréw rzad nie-
miecki przeznacza ogromne fundusze publicz-
ne, ktére musza by¢ zréwnowazone z wktadem
z funduszy prywatnych. Z kolei w krajach skan-
dynawskich klastry to raczej niewielkie grupy
przedsiebiorstw, dziatajace w ptaskiej struktu-
rze, czesto w skali regionalnej. Kazde parstwo
decyduje odrebnie w jakim zakresie wspiera¢
rozwoj klastréw. Oczywiscie podstawg polity-

ki klastrowej kazdego panstwa jest innowa-
cyjnosé, ktora ma by¢ stymulacjg gospodarki
do szybszego rozwoju.

Jak Pani ocenia perspektywy rozwoju kla-
strow w Polsce?

— W Polsce niestety nie mamy polityki klastro-
wej, jak dotychczas nie przyjeto oficjalnie zad-
nej spojnej strategii wspierania rozwoju klastrow
w naszym kraju. Chociazby w postaci doku-
mentow strategicznych okreslajacych ogoine
zasady finansowania klastréw. W efekcie bra-
kuje wsparcia z funduszy publicznych, albo sg
wydatkowane przypadkowo. Przyznam, ze je-
stem troche tym zawiedziona, bo w chwili
obecnej w Polsce dziata prawie 200 klastréw,
w tym kilkadziesiat 0 znaczeniu ponadregio-
nalnym a brakuje rozwigzan w zakresie wspar-
cia ich projektow strategicznych. A te majg
najwiekszy wptyw na przyspieszenie rozwoju
prawda byty érodki na dziatania klastrow
w zakresie inwestycji produkcyjnych, np. na
uruchomienie linii produkcyjnej, i to spore kwo-
ty bo nawet do 20 min zt, ale fundusze te byty
mocno ograniczone. Procedury biurokratycz-
ne byly trudne do przejscia, przez dtugi czas
nie byto jasnosci w kwestii interpretacji prze-
piséw finansowych i podatkowych. W efekcie
niewiele klastréw skorzystato z tych $rodkéw.
Instytucje krajowe pracujg juz nad nowymi
zasadami wsparcia klastrow w Polsce wiec
przyszly horyzont finansowania rysuje sie juz
bardziej optymistycznie. Duze znaczenie dla
wsparcia klastrow ma region, z ktérego sie
wywodzg i podejscie samorzadow. W niektd-
rych regionach przyjeto strategie i przezna-
czono fundusze na dziatalno$¢ klastrow, ich
promocje i trzeba przyznaé, ze dosy¢ dobrze
to zadziatato. Natomiast w niektérych wspar-
cie klastréw byto niewielkie i klastry staraty sie

utrzymac¢ dzieki dziatalnosci np. w zakresie
szkolen. Prekursorem spéjnej i efektywnej
strategii wsparcia klastrow jest wojewodztwo
pomorskie, gdzie kilka lat temu przyjeto pro-
gram rozwoju klastréw na lata 2009-2015.
Program zaktadat m.in. identyfikacje klastréw
kluczowych dla rozwoju regionu i wsparcie ich
dziatalnosci. W sumie wybrano kilka klastréw
kluczowych - Interizon (dawniej pod nazwg
Pomorski Klaster ICT), Battycki Klaster Eko-
energetyczny i Gdanski Klaster Budowlany.
Opieke nad klastrami sprawuje urzad marszat-
kowski, ktdry stworzyt tzw. punkt kontaktowy
do wsparcia klastrow.

Czy bedziemy w stanie stworzy¢ klastry na
miare konkurencji globalnej?

- Jestem pozytywnie nastawiona, na pewno
silne klastry zaawansowane technologicznie
mogq konkurowaé na skale migdzynarodowa.
Oczywiscie duzym wsparciem bytaby ogdlno-
krajowa polityka klastrowa i dofinansowanie
dziatan klastrow o strategicznym znaczeniu.
Nasze klastry z sukcesem wygrywajg konkur-
sy unijne na realizacje projektow. W niektorych
branzach lepiej sie to udaje, a w niektdrych go-
rzej. Z pewnoscig fatwiej jest w branzy infor-
matycznej, niz np. w transporcie czy logistyce,
ktore sg dosy¢ mocno skomplikowanymi bran-
Zamiw zakresie wspotpracy i konkurencji. Trze-
ba przyznaé, ze niewiele jest skutecznych kla-
stréw na Swiecie w tej branzy, duzo zalezy od
wsparcia na poziomie samorzadu i kraju. To jest
bardzo trudny temat w kazdym panstwie. Kaz-
dy klaster inaczej wyglada, ma inng forme or-
ganizacyjng. W Polsce jest petna dowolno$¢
organizacyjna. Klaster moze by¢ stowarzysze-
niem, fundacja, albo po prostu organizacjg po-
wotang na bazie deklaracji wspdtpracy okreslo-
nej grupy podmiotdw. Niektorzy twierdza, e jest
to stabo$¢, bo nie ma uregulowan i ram praw-
nych, ale w tej catej réznorodnosci jest wiasnie
najwieksza sita. Oczywiscie duze znaczenie ma
przeptyw informacii, im wigkszy klaster tym trud-
niej koordynowaé dziatania, ale tez wiecej firm
to wiekszy potencjat innowacyjny. Wszystko jest
kwestig strategii i wywazenia proporcji. Wiele
wiec zalezy od samych cztonkdw i uczestnikow
klastra.

Dzigkuje za rozmowe,
Beata Trochymiak

12 RYNEK TSL

PRZEGLAD TYGODNIOWY | www.pracujwlogistyce.pl | 28 czerwca 2013




Moj sukces,

W tym roku ECU-Line obchodzi 25-lecie
dziatalnosci firmy, a Pani pracuje w fir-
mie od...

—1998 r. W maju tego roku minefo 15 lat, wiec
tez obchodze swojg okragta rocznice zwigzang
z ECU-Line.

Jak Pani trafita do branzy TSL?

— Zapewne jak wiekszos¢ os6b, przypadko-
wo. Ponad dwadzie$cia lat temu mieszkatam
w Antwerpii i po urlopie macierzynskim, kiedy
moje dzieci osiggnety wiek przedszkolny, za-
czetam szukac pracy. Ukoriczytam kurs obstu-
gi biura dla obcokrajowcdw i otrzymatam pro-
pozycje praktyki w jednej z belgijskich firm
spedycyjnych. Zostatam spedytorem drogo-
wym i organizowatam transporty z Belgii, Fran-
cjii Niemiec do Rosji, jako Ze mojq silng strong
byto, niezbedne w tym zawodzie, postugiwa-
nie si¢ kilkoma jezykami obcymi. Przyznam,
7e to byta szkota zycia, bo z wyksztatcenia
bytam wdwczas technikiem hotelarzem z roz-
poczetymi studiami ekonomicznymi. Po odby-
ciu potrocznego stazu, otrzymatam prace
u innego spedytora belgijskiego, gdzie moim
zadaniem byto stworzenie nowego dziatu spe-
dycji drogowej na Polske i Ukraine. Po dwdch
latach pracy rozpoczetam poszukiwania no-
wego wyzwania i trafitam do grupy ECU-Line
w porcie Antwerpia. Tutaj dzieki wcze$niej zdo-
bytemu do$wiadczeniu oraz mozliwosci komu-
nikowania sie w kilku jezykach, zajetam sie
organizacjq transportu przesytek drobnico-
wych do wszystkich krajow Europy Wschod-
niej. Pracujgc dla tej firmy zdobytam dyplom
spedytora w Instytucie dla Pracownikéw Por-
tu Antwerpia obecna nazwa Portilog.

Do Polski wrdcita Pani w...

— W 2003 r., po tym kiedy prezes ECU-Line
zaproponowatam mi objecie kierownictwa nad
oddziatem w Polsce, ktéry miat siedzibe w Po-
znaniu. Po przybyciu w lutym do Poznania
okazalo sie, Ze tutejszy oddziat wymagat na-
tychmiastowej reorganizacji. Wiec juz wiedzia-
tam, Ze czeka mnie ogrom pracy, gdyz nale-
Zato zacza¢ od podstaw: budowac zespot
pracownikow i pozyskiwaé nowych klientow.
Krok po kroku udato sie rozbudowaé firme
i w 2005 roku otworzy¢ oddziat w Gdyni.
W tym samym czasie postanowitam skoriczy¢
studia na Akademii Morskiej, ktére przerwa-

J KOBIETY W LOGISTYCE
to sukces ludzi, z ktorymi pracuje

Rozmowa z Barbara Lazarczak dyrektor zarzadzajacg ECU-Line Polska Sp. z 0.0.

tam wyjezdzajac za granice.
Ciezka pracg i samozapar-
ciem rozkrecitam firme, do ta-
kiego stopnia, ze dzisiaj je-
steSmy w pierwszej pigtce
najpowazniejszych graczy na
rynku w obszarze NVOCC.
Obecnie zatrudniamy 14
0s6b i mamy tez przedsta-
wicielstwo handlowe w War-
szawie.

Jakimi warto$ciami kieruje
sie Pani zarzadzajac firma?
- Przede wszystkim uczci-
wos¢ i zarzadzanie poprzez
,leam management’, bo m¢j
sukces to sukces ludzi, z ktd-
rymi pracuje. W przypadku
wiekszych probleméw za-
wsze wspolnie z catym ze-
spotem szukamy ich rozwig-
zania.

W Jakich ustugach specja-

lizuje sie¢ ECU-Line?

— ECU-Line jest operatorem NVOCC i spe-
cjalizujemy sie we frachcie morskim, posia-
damy 190 biur w ponad 90 krajach na catym
$wiecie. 90 proc. naszych klientéw to spedy-
torzy, a 10 proc. to bezpo$rednio importerzy
i eksporterzy, ktorym oferujemy petny wachlarz
ustug spedycyjnych oraz obstuge celna.

Obecna sytuacja w gospodarce morskiej
sprzyja rozwojowi ustug spedycji mor-
skiej?

- Czasy nie sg tatwe, a klienci oczekujg ob-
nizki cen frachtéw, co nie zawsze jest mozli-
we. Obecnie obserwujemy chwilowe zatama-
nie importu, w eksporcie tez nie jest wesota
sytuacja. Pomimo tego, patrzac na to, jak roz-
wija sie transport i porty morskie, zwtaszcza
polskie, jak np. DTC Gdansk, patrzymy pozy-
tywnie w przyszto$¢.

Od lipca tego roku na czele zarzadu gdan-
skiego portu zasiadzie kobieta, chyba po raz
pierwszy w historii. Jak ocenia Pani sytu-
acje i role kobiet w gospodarce morskiej?
- Na pewno powinno by¢ ich wiecej. Nie ma
tez zbyt wiele kobiet na stanowiskach mana-

gerskich wyzszego szczebla, tym bardziej cie-
szy, ze kobieta obejmie kierownictwo nad por-
tem morskim, co jest nie tylko wyjatkowe
w skali naszego kraju, ale tez i globalnie. Ko-
biety powinny wspiera¢ sie w kazdej branzy,
a szczegolnie w tak trudnej branzy morskiej,
dlatego jestem jedng z zatozycielek Women’s
International Shipping & Trading Association
w Polsce (miedzynarodowej organizacii kobiet
pracujacych w gospodarce morskiej). Z po-
mocg WISTA Polska zamierzam walczyé
0 lepszg pozycje kobiet w naszej branzy.

Oprécz zaje¢ zawodowych, ktore pochta-
niaja Pani wiekszo$¢ czasu, jakie pasje
Pani rozwija?

— Podrdze, ktdre sq moja pasjg od dziecin-
stwa. Do moich ulubionych miejsc nalezq kra-
je $rédziemnomorskie — Wiochy, Hiszpania,
gdzie zawsze chetnie wracam. Duzo tez pod-
rézuje zawodowo, o sprawia mi przyjemno$¢
i zawsze staram sie wygospodarowaé jeden
dzien na zwiedzanie.

Dziekuje za rozmowe,
Beata Trochymiak
Pracujwlogistyce.pl
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Czy e-mail stanowi powiadomienie pisemne?

W erze poczty elektronicznej, ktérg w relacjach
zawodowych i biznesowych wykorzystujemy na
co dzien, pojawiajg sie watpliwosci, czy wiado-
mosci wystane tg drogg mozna uzna¢ za po-
wiadomienie pisemne. A moze sg nimi jedynie
przesytki nadane tradycyjnym listem poleco-
nym? Niejasnosci wyjasnia ekspert, Agniesz-
ka Janowska, radca prawny, dyrektor Depar-
tamentu Prawa Pracy w TGC Corporate
Lawyers.

Zgodnie z tredcig art. 78 § 1 Kodeksu Cywilne-
go do zachowania pisemnej formy czynnosci
prawnej wystarcza ztozenie wlasnorecznego
podpisu na dokumencie obejmujacym tres¢
o$wiadczenia woli. § 2 ww. artykutu mdwi nato-
miast Ze takie o$wiadczenie ztozone w postaci
elektronicznej i opatrzone bezpiecznym podpi-
sem elektronicznym weryfikowanym przy po-
mocy waznego kwalifikowanego certyfikatu jest
réwnowazne z o$wiadczeniem woli ztozonym
w formie pisemnej.

W zwigzku z tym informacja przestana droga
e-mailowa bez wymaganego przepisami pra-
wa podpisu elektronicznego lub faksem czy
tez smsem, nie zostanie uznana za forme
pisemna. Ma to réwniez zastosowanie w przy-
padkach, gdy e-mailem, faksem, a przy obec-
nej technologii telefondw komorkowych réwniez
MMS-em prze$lemy drugiej stronie skan pisma

Sytuacje, gdy zastrzezenie formy pisemnej

bez rygoru niewaznosci nie pociaga za sobg

niedopuszczenia innych dowodow na fakt
dokonania czynnosci:

a) zachowanie formy pisemnej jest wyraznie
zastrzezone jedynie dla wywotania okreslo-
nych skutkéw czynnosci prawnej,

b) strony zgodza sie na przeprowadzenie tych
dowoddw,

c) zada tego konsument w sporze z przedsie-
biorca,

d) fakt dokonania czynno$ci uprawdopodobnio-
no na pismie.

Zasady tej nie stosuje sie rdwniez w czynno-

$ciach pomiedzy przedsigbiorcami.

z naszym podpisem. Przyjmuje sie bowiem,
ze ,podpis musi by¢ ztozony witasnorecznie
w taki sposéb, aby mozna byto ustalic na pod-
stawie badania pisma, kto jest autorem podpi-
su. W razie sporu ustala to biegty grafolog” (wy-
rok Sadu Najwyzszego z 08.05.1997 r., [| CKN
153/97). Nie jest wiec podpisem wydruk na-
zwiska czy np. obraz podpisu odbity w jaki-

kolwiek sposéb. Tym bardziej nie moze nim
by¢ sygnatura umieszczona jedynie na zeska-
nowanym czy sfotografowanym dokumencie.
Nie ma bowiem mozliwosci jej weryfikacji przez
grafologa.

Gdy forma pisemna

nie zostata zachowana

Na kwestie weryfikacji nalezy spojrze¢ rowniez
od strony konsekwencji niezachowania formy

Na podstawie Kodeksu Cywilnego mozemy

wyr6zni¢ trzy typy form czynnosci prawne;:

a) forma pod rygorem niewaznosci (ad so-
lemnitatem),

b) forma dla celéw dowodowych (ad proba-
tionem),

c) forma dla wywotania oznaczonych skut-
kow prawnych (ad eventum).

pisemnej, jesli taka byta wymagana przez prze-
pisy prawa lub zostato tak ustalone w dokumen-
cie. W przypadku, gdy dla danej czynnosci nor-
my prawne lub strony w umowie zastrzegty
forme pisemng pod rygorem niewaznosci, to
jej niezachowanie bedzie skutkowato tym, ze
dana czynnos$¢ bedzie bezwzglednie niewaz-
na, a zatem nie wywota zadnych skutkéw praw-
nych. Jesli przepisy lub strony umowy zastrze-
gajg dokonanie czynnosci w formie pisemnej,
nie okreslajac skutkdw jej niezachowania, to po-
czytuje sie w razie watpliwosci, ze forma pisem-
na byta zastrzezona wytacznie dla celéw do-
wodowych.

Zastrzezenie formy pisemnej bez rygoru nie-
waznosci powoduje, ze w razie jej niezachowa-
nia, w sporze nie sg dopuszczaine dowody na
fakt dokonania czynnos$ci pochodzace od
Swiadkdw, czy z przestuchania stron. Zasady
tej nie stosuje sie jednak w pewnych okreslo-
nych przypadkach (patrz ramka 2.).

Warto tez w tym miejscu zwréci¢ uwage na
wyrok Sadu Najwyzszego, ktéry poczatkowo
wydaje sie by¢ kontrowersyjny: ,Doreczenie
pracownikowi za pomocgq faksu pisma praco-
dawcy wypowiadajgcego umowe o prace jest
skuteczne i powoduje rozpoczecie biegu termi-
nu przewidzianego w art. 264 § 1 kp, ale sta-
nowi naruszenie art. 30 § 3 kp” (uchwata Sadu
Najwyzszego z dnia 2 pazdziernika 2002 r., Il
PZP 17/02).

Wyrok ten tylko pozornie budzi kontrowersje,
gdyz zgodnie z art. 30 § 3 Kodeksu pracy
o$wiadczenie stron stosunku pracy o wypowie-
dzeniu badz rozwigzaniu umowy ,powinno na-
stapic na pismie”, jednak ustawa nie formutuje
rygoru niewaznosci takiego o$wiadczenia.

Forma pisemna moze by¢ réwniez zastrzezo-
na w celu wywotania okre$lonych skutkéw
prawnych. Jej niezachowanie nie spowoduije,
ze taka czynno$¢ zostanie uznana za niewazna.
Bedzie wazna i wywota skutki prawne, ale
moga by¢ one inne anizeli miatoby to miej-
sce w przypadku zachowania tej formy.
Nalezy wspomnieé, iz obecnie trwaja prace
nad wprowadzeniem zmian do kodeksu cy-
wilnego oraz postgpowania cywilnego, ktd-
re miatyby zréwnac e-mail i sms z forma pi-
semna.

W kwestii wyboru rodzaju poczty jaka powinni-
$my wystaé pismo (zwykig czy polecona),war-
to wezesniej zapoznaé sig z odpowiednimi prze-
pisami majacymi zastosowanie do danego
dokumentu oraz ustaleniami w tym zakresie
pomigdzy stronami. Jesli nie zostato to okre-
$lone prawem, np. kodeks pracy nie zawiera
przepisow regulujgcych rodzaj poczty jaka majg
by¢ wysytane pisma do pracownika lub strony
nie dokonaty takiego szczegoinego ustalenia,
to mozna je przestac listem zwyklym. Jednak
dla wiasnych celéw dowodowych warto prze-
sta¢ je przesytkg polecong za potwierdzeniem
odbioru. Wtedy unikniemy wszelkich watpliwo-
§ci, czy druga strona jg otrzymata.

Podsumowanie

Jesli w danym dokumencie jest ustalony wy-
mog zachowania formy pisemnej, to decydu-
jac o tym w jaki sposdb go wysyta¢, nalezy
wzig¢ pod uwage skutki prawne niezachowa-
nia takiej formy oraz przepisy odnoszace sie
do danego obszaru.
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